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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

As mudancas de paradigma no desenvolvimento econémico e social,

integrando crescentemente novas dimens@es culturais e criativas, tém

contribuido para alimentar a construcdo de uma visdo alargada d a

ocultura 6 o0 n d encostam diferentes  caracteristicas partilhadas por

uma determinada comunidade & modos de vida, sistemas de valores,

tradicbes e modelos de consumo & em processos onde o

conhecimento desempenha um papel decisivo na respectiva

articulacéo

A delimitacéio do  osector cultural 6 com base numa  definigio restritiva

de Oactividades cultura isd5 - confinada s as varias formas de

preservacdo da memodria em termos de patriménio e ao fomento da

criacdo e difusdo em termos artisticos 0 vai perdendo , neste quadro

evolutivo, sentido .

As dimensdes do 0 sect or alardgamh use aol niesmo tempo que
as suas fronteiras se tornam mais difusas, nomeadamente, no que

respeita as suas articulagbes com as actividades econdmicas de

producdo, distribuicio e consumo de bens e servicos
tran saccionaveis , sejam aquelas que se articulam mais estreitamente
com o ndcleo -duro dos bens culturais e que vieram a ser
ndYastri

relevantes de

progressivamente cobertas pela designacéo de 0 a,s

sejam aquelas que incorporam dimensdes

A

competéncias a ssociadas a  criagéo, diferenciacéo e

desenvolvimento de elementos imateriais nos restantes bens e servigos
e que vieram a ser progressivamente cobertas pela designacdo de

Y

oindWstrias criativasbéb
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O movimento de aglomeracdo e aproximacdo de actividades,

profissdes, ambientes e comportamentos que esta na base da
de
alargado de tendéncias e transformacdes, econémicas e sociais, que

emerg°ncia um O0sector

imp orta sistematizar.

1.1. AS GRANDESTENDENCIASGLOBAISDE VALORIZACAO DA
OCULTUWEDAOGCRI ATI VI DADEOG

A afirmacdo da globalizacdo e da crescente interdependéncia
internacional, que se fez sentir de forma especialmente aprofundada
no Ultimo quarto de século, nd o0 s6 nao ficou a margem do sector
cultural, como este, em muitos aspectos, se transformou num

acelerador da propria globalizagéo.

A criacdo de mercados globais, a alteragéo radical das formas de
criacdo e difusdo artistica e cultural, sob o impacto da glob alizacao,
produziu efeitos directos, indirectos e induzidos, nas estruturas nacionais

e locais e nas actividades culturais combinando elementos de

abertura e proteccéo e de convergéncia e de diferenciacao.

A coexisténcia, na globalizacdo, da

C Witeferttibcld, Sdhfere as politicas culturais um novo papel na

uniformizagao e da

integragdo com as politicas econdmicas e de desenvolvimento
institucional, verificando -se uma crescente referéncia, na gestdo das
economias, a valores culturais nacionais e locais (singula ridades) e a

valores éticos globais (universalidade).
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

As politicas culturais, bem como muitas das organizacdes e das
praticas do sector cultural, perderam uma dimensdo meramente

nacional, ganhando dimensdes mais vastas, ao nivel mundial,
internacional e do s grandes blocos regionais, e mais focalizadas, ao

nivel das regides e das comunidades locais.

A vasta literatura disponivel , bem como a evidéncia empirica

canalizada pel as estatisticas e indicadores culturais, permitem salientar

os grandes factores econdm icos e sociais de mudanga com impacto
relevante na configuracéo da actividades culturais e criativas, seja no
dominio das alteracBes quantitativas e qualitativas da respectiva
procura, seja no dominio da (re)organizacdo dos modelos de criacéo,
(re)producdo e difusdo dos bens e servicos, onde se incluem,

designadamente:

v A melhoria do nivel de rendimento médio das familias, numa
l6gica de longo prazo e apesar do agravamento das
desigualdades de reparticdo na fase mais recente d o
crescimento econdmico mundial, nomeadamente nas
economias desenvolvidas e emergentes, que produziu uma
importante alteragdo nos habitos culturais e nos padrfes de
consumo, traduzida num aumento muito significativo da
quota dos bens e servicos culturais e/  ou portadores de forte
contetido imaterial e diferenciador na estrutura das despesas
correntes e de equipamento das familias e, a0 mesmo
tempo, num aprofundamento dos fendmenos de saturagao

do consumo de bens correntes definidos essencialmente por

elementos materiais e funcionais ;
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v A consolidacdo e aprofundamento da
economias a uma escala planetaria, embora bastante mais

intensa nas economias mai s
articulacdo com a afirmacdo das cidades como polos
determinantes de consumo e criacdo de riqueza
competindo entre si, a escala regional, nacional e

internacional, na captacdo concorrencial de residentes,
visitantes e investidores com base em factores onde os

elementos culturais e criativos assumem  crescente
importancia ;
v A afirmacdo de uma nova mobilidade global de bens,

servigos, informag8o, capitais e pessoas, drasticamente

favorecida pela forte reducdo do preco relativo do
transporte internacional, com destaque para o transporte
a®reo, que
polarizadas pelo

s®cul o

turismo se convertesse, na transicdo para o
XX,
1 N

e, seguramente, naquela que apresenta a

numa das mai s
globalizagdo
escala mundial, os impactos mais significativos no emprego e
no territério e, muito especialmente, na dinamizacdo dos
publicos para o nicleo -duro do sector cultural (patriménio,

artes, museus) .

Os fluxos internacionais de turistas deverdo mais do que duplicar entre 2000 e 2020,
para atingir 1600 milh&es, enquanto os fluxos de viajantes de longa distancia deverao
mais do que triplicar, no mesmo periodo, para atingir 400 milhdes.

O Sector Cultural e Criativo em Portugal O Relatério Final
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

v A interpenetracdo de um conjunto diversificado de v A abertura de

alteracdes demograficas 8 o envelhecimento da populagao

associado ao aumento da esperanca

novos espacos de conhecimento  , de difusédo

da cultura e de acesso a informagdo, no quadro do

média de vida e desenvolvimento da  sociedade de informacdo , apoiados

traduzido num al ongamento do(s) 0 c i cduer (na penetiagdo exporekrcial dasl roovas tecnologias de

consumo bem para além da duragdo d a vida activa; o informacdo e comunicacao ao nivel das empresas , da
aumento do otempo livre 6 e de Olazeré associado a reducéo administra-«o pw%wblica e dom®st
global do tempo de trabalho e traduzido num alargamento e da comunicacdo social , onde a televisdo assume um peso
diversificagdo do(s) tempo(s) de consumo (7/7 0 24/24; determinante , contribuindo para um  significativo crescimento
Obreakso6; f®rias mais repartidas); a duobomérco inemdrisnalden c ibend cultdrais ,raéeleradb pelo

médio de escolaridade da populacéo

do investimento publico e privado em educacéo e traduzida

associad o ao reforco

numa maior capacita¢ 8o dos consumidores para a fruicdo

desenvolvimento das telecomunicacées,
multimédia e da Internet ;

das industrias

v A passagem de uma economia principalmente polarizada

dos produtos mais intensivos em conteados , valores

patrimon iais e elementos imateriais 0 com reflexos muito

relevantes na progressdo quantitativa e qualitativa da

procura de bens e servigos cultura s,

v A progressiva valo rizagdo da diversidade cultural nos

pelo dinamismo da oferta para uma economia
principalmente polarizada pelo dinamismo da procura
através de uma aceleracéo da globalizacéo das cadeias de

valor por processos onde a concepcao e a distribuicdo se

processos de mundializagdo, empurrada pelo valor traduz na

crescente assumido pelo patriménio e pelos contetdos , que competitividade

se articulacom aemer g°nci a

factor de diversidade, criacdo e integracdo social,

designadamente as associadas a

juventude em meios urbanos  ou a convivéncia inter -cultural

propiciada pelas migracdes internacionais

crescente das dindmicas culturais no de senvolvimento e

regeneracdo urban os;

AN

Augusto Mateus & Associados

Sociedage de Consulteres, Lda

de

O n,eng@asto c ul t ur a saustoganham

autonomizagdo da produtos segm

, € a afirmacéo com as empresas a

avantajam decisivamente face a mera fabricagcdo, que se

emergéncia de novas dimensdes da

empre sarial onde as dete rminantes ndo -

um papel preponderante

entados e diferenciados

, COM as empresas a

utilizarem recursos especificos (competéncias ) para chegar a

, em vez de utilizar

recursos genéricos para chegar a produtos indistintos, isto €,
concebe rem, produzi rem e distribu frem
0 s ol u-de eoesimo em vez de simples mercadorias

O Sector Cultural e Criativo em Portugal O Relatério Final
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

v O crescimento do emprego nas actividades culturais e

criativas, designadamente o  mais qualificado, sustentado
pelo desenvolvimento de novos produtos, processos e
actividades, pelo surgimento de novas profissdes ou
necessidade de

preservacdo de profissbes e actividades tradicionais , ho

competéncias emergentes e pela
quadro mais geral da afirmacdo dos factores culturais e
criativos como alavanca s dinamizadora s da diferenciacéo
de bens e servicos , da competitividade  das actividades
econémicas e da iniciativa empresarial e/ou profissional , o
quadro mais geral do ap rofundamento das formas de
interpenetra-«o entre a

1.2. UMA VISAO ALARGADA EDINAMICA DA CULTURA

s . 2+ .
Aconstru-«o de u radturavwiem samtidodl@o “oconstitui ,

assim, um instrumento imprescindivel para acomodar, nos planos

analitic o e estatistic 0, as tendéncias de transformacé&o atras referidas.

Os limites de uma visé&o restritiva da cultura e das actividades culturais,

para além de O&bvios, a luz das transformacbes e tendéncias
enunciadas, conduziram, mesmo, por reac¢do aos excessos d as
politicas culturais nele inspiradas, ao surgimento de propostas e
comportamentos animados por uma errénea desvalorizacdo do

papel das politicas publicas nos dominios do estimulo a criagdo

2 )
Val ori zando, para al ®m dos aspectos

singular, os aspectos positvosedi f er enci adores das
diversidade.
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ocul turaé

nor mat i
ocul turaso,

cultural e da regulacéo e regulamentacéo do acesso das populacdes
a fruicdo dos bens e servicos culturais.

A abordagem metodoldgica que parece mais ajustada é polarizada

pela referéncia a  um sistema dindmico, evolutivo e interactivo, onde
as actividades elementares se estruturam através de mdltiplos

processos que se anc oram no passado (através de acgdes de
preservacdo da

no presente

memdria e de conservacdo do patriménio), se

enriquec em (através de iniciativas e actividades
inovadoras e criativas ) e se projecta m no futuro (através da geragéo

de novos padrdes de modernida  de, singulares e cos mopo litas).

A@ongiruc8o€ Eirfamica @dsta O visdo da ocultura 6 em sentido lato  exige ,
neste con texto, a consideracdo dos varios pilares especificos de

interaccdo onde se destacam , nhomeadamente , os que se referem a

articulagdo  entre actividades

entre cultura e educacgdo

cultura is e actividades econémicas ,
, entre cultura, turismo e desenvolvimento
urbano, bem como do transversal

impacto das tecnologias de

informagdo e comunicagdo gue molda e transforma globalmente as

sociedades actuais

A crescente complexidade dos ofendmenos culturais 6, a intensificagéo

da sua relevancia nos padrbes de avaliacdo da qualidade de vida
e 0 aumento

das populagBes e na atractividade global das cidades

da sua contribuicdo para acres centar valor e gerar riqgueza, permite
compreender a importancia d a estabilizacdo de uma metodologia

an§8l i s esuficentementeelard e r
OCul turatd, no

de defini-«o e
VOS e uni versai s da
abrangente d.er adas na sua

O Sector Cultural e Criativo em Portugal O Relatério Final
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

A. SOCIEDADE E DESENVOIMENTO CULTURAL

Os
transformacgfes econdmicas e sociais do final do século XX e d

grandes desafios col oc ad o dundas
0 século
XXI, seja no quadro das politicas publicas, seja no quadro da
organizagdo empresarial, ndo podem ser adequadamente tratados,

pelo seu lado, fora contexto mais geral da construcdo de economias
baseadas no conhecimento e de sociedades de aprendizagem
capazes de gerarem crescimento e emprego em sintonia com as

expectativas das populacoes.

O desenvolvimento cultural arrastou a extensdo e o aprofundamento

do sector cultural , quer na sua expressdo econémica, quer na sua

relevancia social. As andlises recentes do desenvolvimento das
sociedades em contextos de concorréncia global, homeadamente,
as de natureza econdmica, geografica, sociolégica e politica,
convergem, por isso, na identifica¢ 8o do refor¢co do contributo da
cultura para a criagdo sustentavel de riqueza, no quadro mais geral

da valorizagdo do papel dos factores intangiveis e imateriais.

A construcdo da nogdo de cultura em sentido lato fundamenta -se
quer em pilares particulares de interaccdo, nomeadamente entre
cultura e actividades econOmicas, entre cultura e educagdo, entre

cultura e lazer, entre cultura, cidadania e participacdo, quer em
formas de penetracdo, integracdo, apropriagdo e utilizacdo d as

tecnologias de informacdo e ¢  omunicagdo gue molda m e

transforma m globalmente as sociedades actuais.

AN

Augusto Mateus & Associados

Sociedage de Consulteres, Lda

o sector cul tur al t em, ali &s, S i

N (Peun?trfa\g&or quer de upmg FI%{WIflcatlb/ar cgpamdade de utilizacdo das

novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, nomeadamen te
ao nivel das logicas de producéo, difusdo e consumo de massa dos

bens e servicos culturais mais adaptados aos contornos das
tecnologias digitais e multimédia.

B. ECONOMIA E CULTURAINTERPENETRACAO GBRSCENTE

A ligagcdo entre a economia e a cultura foi du rante muito tempo
encarada como se 0s interesses econdmicos e a criagdo cultural e

artistica fossem, pura e simplesmente, contraditérios, onde a producéo
e/lou comercializacdo da arte e d  0s bens cultura is era deixada a
do

pertencendo

omer cado 6, lture, enas, eram éneasdase
da
di

esfera

cC 0 mo esfera 0socCi

podia vigorar, por assim daa

procura de um retorno remunerador dos investimentos

zer ,

A emergéncia da nogéo de 6economi a ,quelatcomparzhd a
profunda transformagdo econdmica das sociedades modernas, no
guadro de processos competitivos e concorrenciais em factores
intangiveis, onde se situam muitos dos bens culturais e simbdlicos,
ganham, também eles, um papel cada vez mais relev ante, implica o
progressivo abandono daquelas vises mais limitadas , hos planos

politico, econémico e social e, por isso, também, no plano estatistico

O Sector Cultural e Criativo em Portugal O Relatério Final
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

A evolucdo mais recente das sociedades modernas, em especial das
europeias, produziu , de facto, uma for te interpenetragdo  entre a
economia e a cultura . Com efeito, 0 mercado penetrou a cultura,
integrando -a progressivamente em circuitos comerciais alargados de
producéo e distribuicdo, ao mesmo tempo que os contetidos culturais
moldam de forma cada vez maisr elevante a producao, distribuicdo e

consumo de bens e servicos econémicos.

O desenvolvimento econdémico tem vindo a ganhar, pelo seu lado,

novas dimensbes  polarizadas pela nogcdo de ocresci
endégen o ¢ que moldam quer as estratégias privadas, quer as

po liticas publicas, e que colocam no centro do processo de criagdo

de rigueza a eficiéncia da organizagéo e a mobilizacdo de recursos
humanos qualificados e de conhecimentos cientificos e tecnologicos
avancados . A adesdo da Unido Europeia a estas perspectiva s de
promo-«0 de uma OEconomi a
se, como se sabe, na adopgdo e renovagdo da

Li sboaéo

A cultura, enquanto factor de competitividade, tem surgido como
dimensédo recorrente das  estratégias de desenvolvimento regi  onal,
local e urbano , com o patriménio cultural, embora ainda muito
associado ao turismo, a assumir, quer nas suas formas materiais, quer
nas versdes imateriais, um lugar de destaque nas Ultimas décadas. O
oOinterfaced entre cul tur a,remsedita omi
entanto, ao turismo, abrangendo um conjunto muito diversificado e

alargado de outras actividades.
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baseada -no

A cultura tem vindo a assumir, neste quadro, um lugar central no
dominio do marketing territorial . As estratégias de competitividade das
cidades, por exemplo, concretizadas na procura de posicbes mais
favoraveis nas redes urbanas, tém recorrido abundantemente aos
recursos culturais, seja através de grandes eventos, como as
exposicdes universais e mundiais, ao nivel das capitais globais, seja
pela promocgdo da escola de danca ou do museu, ao nivel dos

pequenos centros urbanos.

A presenca activa num mundo globalizado exige uma crescente
exploracdo dos factores competitivos organizados em redor da
cultura, usando -a como argumento de atractividade quer para
dindmicas de inser¢cdo em  circuitos turisticos internacionais , quer para
dindmicas de insercdo em  redes de investigacdo e desenvolvimento
cientifico aplicadas aos dominios culturais, quer ainda para dindm icas

Gednsenc@ocein mapmunidades driadaraks dezconteldos culturais

OEstrat®gia de

As estratégias de desenvolvimento regional e urbano que acolhem

explicitamente elementos de accdo cultural suscitam a concertagédo
de esforcos de diferentes organismos e instituigcdes publico s e privados
e contribuem para o aumento da coeséo social desses territérios, seja
porgue a valorizacdo, reutilizacdo e animagdo do patriménio historico

e cultural alavancam a  probabilidade de sucesso das estratégias
econdémicas , pelos efeitos de rede e pel ossentimento s de identidade
re goesacsqee dageneemeagir, seja porque geram ambientes humanos

€ sociais mais propicios ao risco, a iniciativa e a criatividade

O Sector Cultural e Criativo em Portugal O Relatério Final



1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

As iniciativas e projectos de cariz cultural, devidamente assentes em C. CULTURAINFORMACAO E COMUNICACAO

l6gicas de valor acrescent ado e em caracteristicas diferenciadoras, . .
O sector cultural tem  incorporado , nos anos mais recentes, com a

funcionam como um elemento Util e pré -activo, ndo so de prestagao T . R
difusdo crescentemente generalizada da utilizacdo das novas
de servicos a comunidade, como também, de gualificacéo e . . ~ . ~ R
tecnologias de informagcdo , uma dimensdo de oOcul tura de supor
capacitagdo das opulagbes num uadro especifico de S . .
P & populag q P digital o6, concertando conte%dos, tecnol ogi

favorecimento da coeséao social e territ orial .

A afirmagéo da C) soci edade da tem fesimulado; comm 6

O potencial de inovacdo e diferenciacdio que a oOcul tur abéd c%c{ 8,2
efelto, a pro ugao e a procura de contetdos bem como a

dOeconomiad ® especial mente relevante nas d1/4str|ad°,o de , bens . . .
progressiva mcorpora val ofF 0i material 6,

transaccionaveis onde a afirmagdo das grandes economias : .
conhecimento e a criacdo cultural, nas suas mais variadas formas, nos

emergentes obriga as economias mais desenvolvidas a encontrar
novos factores competitivos.

produtos.

O desenvolvimento mundial de redes articuladas de informatica e
A compreensdo do papel multifacetado da cultura como factor de

telecomunicagBes ( Otelemética 0 ) ,de grande  capacidade e
desenvolvimento humano , econdémico e social surge , assim, como . R , S ~
9 velocidade ( oma a | ar gapargs dee distribuir informacéo sob
linha condutora d e qualquer exercicio de definicdo,  delimitacdo e - . .
multiplas formas (voz, dados, imagem, nomeadamente), criou novas

avaliacdo do sector cultural e cria tivo, explicitando -se, na pratica, : ) .
oportunidades e desafios ao desenvolvimento do sector cultural, quer

através de um conjunto de dimensbes que moldam o papel da : S
em si mesmo, quer na utilizacdo do valor acrescentado que pode

cultura nas sociedades modernas enquanto . ~ .
decorrer da conjugacdo dos seus produtos com 0s de muitas outras

v Factor estratégico de competitividade; actividades economicas e sociais.

v Sector gerador de emprego e riqueza ; As possibilidades de surgimento e difuséo de iniciativas e projectos

culturais utilizando o suporte digital foram, assim, largamente

v Meio de reforco da cidadania; aumentadas pelas novas tecnolog  ias de informacao e comunicacao,

v Alavanca de coesdo social e territorial - seja no plano quantitativo (atrac¢do de novo s consumidores), seja no

plano qualitativo (novas possibilidades de selecgdo, participacdo e
v Veiculo de afirmagdo internacional das comunidades . interacc&o).

AN
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

A presen-a da oOcultura de suporte
serviu, em especial, para produzir uma nova relagdo entre a cultura
cientifica e a arte convencional, cria ndo novas pontes entre o sector

cultural e o sector das novas tecnologias

O desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicacéao,
enguanto tendénci  a estrutural de médio e longo prazo, conduz a uma
alteracdo dos padrdes de oferta e de consumo culturais, onde as

possibilidades abertas pelo comércio electronico ainda apenas

. N , . 4
fizeamum Opequenod6 caminho em rel a-«.o0

Os impactos d estes novos paradigmas e destas mudangas na oferta
de produtos culturais constituem dominios relevantes de andlise e,
sobretudo, um elemento determinante para as opg¢des estratégicas e
instrumentais das politicas publicas quer no sector cultural, quer em
muitas outras dimensdes da organizacdo da vida econémica e social

e do proprio Estado.

Conduzindo ao aparecimento de novos empregos, ja que a digitalizacao fez surgir
novas profissdes orientadas para os contetidos, como a de corretor de informagdes
ou de editor em linha, em que as competéncias e o contetdo culturais sao aplicados
e que, por conseguinte, também podem constituir uma area de emprego para os
estudiosos das artes e para os licenciados em humanidades.

0As Novas Tecnologias est«o a transformar
culturais sao criados, produzidos, distribuidos e consumidos. As ligacdes entre as
telecomunicacgdes e as actividades de negdcios estéo a forjar novas industrias e a
desafiar as definicdes tradicionais do que € um produto cultural. O comércio

d

r adical-mente a

electr-nico est8 rapidamente a gerar O6novas
International flows of selected cultural goods 1980 -98, Paris.
Augusto Mateus & Associados 11
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i Oy $ECRORCULAURALHEPUTICAS CUWLTURAISC ul t ur ai s

O progressivo alargamento do &ambito do sector cultural e a
consciéncia dos efeitos significativos que a dinamizacdo deste sector
pode gerar na economia e na sociedade, ttm chamado, na Ultima

década, a atencdo dos decisores politicos e de diversas instituicdes
internacionais para a necessidade de uma nova abordagem das

politicas culturais

Os impactos destas mudancgas na oferta e na procura de produtos
S culfurhi & POt Sl alidades ..

culturais Constituem dominios relevantes de andlise e, sobretudo, um

elemento determinante para as opc¢des estratégicas e instrumentais

das politicas puablicas quer no sector cultural, quer em mu itas outras
dimens@es da organiza¢é@o da vida econdmica e social e do préprio

Estado.

As dimensdes deste debate sdo vastas, expressando -se seja em torno
do papel do Estado, do sector privado e da sociedade civil, seja em

torno da coordenagdo das politicas culturais com as politicas de
cidade, de educacdo e de concorréncia, seja em torno da
articulacdo entre a defesa das identidades culturais nacionais e a
participagdo na nova mobilidade internacional globalizada de

pessoas, capitais, bens, servi¢os e inform  acéo.

forma como produtos

Onde, embora seja necessario destacar o pape | da UNESCO, convém salientar a
crescente atencdo prestada ao sector criativo e cultural por outras instituicdes do
sistema das Nagdes Unidas, como a CNUCED, por instituicbes de cooperacéo

0s

a v einn tdearsn adcei onneagl- cd @ 6 MUUNBS O i(s2000¢ senvol vasod o6

particular, como a Unido Europeia.
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

As dindmicas de expansao e aprofundamento do sector cultural séo,
portanto, acompanhadas pelas politicas publicas, numa ldgica de
diversificacdo e

focalizacdo dos instrumentos utilizados pelos

responsaveis pela politica cultural.

Assim, 0 eixo de int ervencdo mais tradicional, muito centrado na
disponibilizagdo de infra -estruturas fisicas de divulgacdo cultural
(museus, bibliotecas, teatros e recintos culturais ), na subsidiacdo de
certa produgcdo artistca e na promocdo da igualdade de
oportunidades no  acesso a cultura, é cada vez mais complementado

por dois novos grandes eixos de intervencgao:

v Apoio as empresas culturais e criativas , articulando subsidios

e incentivos baseado sno mérito relativo, para incrementar a
massa critica e a valia econémica dos projectos co m
co -financiamento

de

mecanismos de (pUblico e privad 0)

capazes Opuxard a procura

oempurrarod as empresas e 0s
regulares de producéo cultural;
v Estimulo & utilizagdo da cultura como elemento de

identidade regional e factor de diferenciacdo competitiva de

base territorial , numa ldgica de co -responsabilizacdo e
cooperacdo e m rede s de entidades publicas e privadas
visando alcancar massa critica suficiente para alavancar as

estratégias culturais e para maximizar os efeitos das
intervencBes sobre a qualidade de vida das populacdes

abrangidas.

AN
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1.3. OSCAMINHOS DO ALARGAMENTODO SECTORCULTURAL

de
de um nadcleo -duro centrado no conceito de producdo e consumo

A no-«o 0 s e ¢ t-se mlargandb, hegte cortedto, & @aitir

art2stico oOirrepetzvel 6

(dartes

€,

e dos espect8cul os visuai
acrescentam, primeiro, as actividades de massificacdo e divulgacéo

dos pro dutos artisticos e dos bens e servicos culturais (ligadas, por
exemplo, a cinematografica) e,

edicdo e a distribuicdo

posteriormente, aquelas em que a cultura é um input num modelo

produtivo que se afirma pela utilizagéo intensiva de conhecimento.

A defin ic8o deste terceiro conjunto de actividades, tendencialmente

denominado de oO0sector criativobo,

v Um desafio conceptual , traduzido na construcdo de um
melhor e mais vasto entendimento do sector cultural

U by fantob&ividd® © hifindina, Sociafl fecondmica geradora
mai s

v Um desafio operacional traduzido na constru¢cdo de uma
nova perspectiva diversificada e plural de pensar a cultura
enquanto alavanca de competitividade e elemento de

coesdo econémica e social, art iculando e integrando
contributos otradicionaisbo
di ferentes oOind¥strias criat.i

tdo diferenciadas como o design de produto e a producdo
de software.

O Sector Cultural e Criativo em Portugal O Relatério Final
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

Esta evolucdo conduziu a uma alteracdo das fronteiras do sector

cultural que se tornaram cada vez mais difusas, afastando -se de uma
[d @abn contornos bem estabelecidos o0 em

configuracdo em O i |

direccdo a uma configuracao em 0rede tr adsomeimeal 6

muito mais fluidos .

A. DO 0SECTOR C&3 TUWIRMRBSTRRAISSCULTU

A expansdo de certos consumos culturais, espelhando uma
progressiva i

quadro mais geral d e profundas transformacdes sociais polarizadas

nterpenetra-«o

pelos processos de urbanizacéo e tercia  rizacao .

Aculturafoi -se convertendo, em VvV8rios
mercadod em ascens«o sob o impul so
parcel as crescentes do seu

culturaisbo e de empresas gue cego am

produzindo e vendendo oculturad.

A massificagdo do consumo, seja de certos bens e servicos de indole
cultural, seja de outros bens e servigos diferenciados por factores de

natureza intangivel (c o mo a 0 mmodexeinplo), corresponde a

um processo desc endente de penetracdo progressiva do consumo
desses bens e servicos nas camadas e grupos sociais de menor poder
de compra ef/ou menor nivel de habilitacbes e qualificactes
alcancadas , através de sucessivos ciclos de consumo que véo
consumidores cada vez mais al

incorporando segmentos de argados

(efeito otrickle downo).

AN
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A desi

e riez-seeno 0 c u

d o m2 n ¢ofas das npoaiesyvase fgrmas ret ppocesses  de  integracéo
d e CUlWanesauesANMiRr e SEja ay @dmenrsfoeda t gxipténcia de  mudltiplas
rendi me n tedlrutuigsaamparesagaig § prefigsipnais, ggraderasfg imppeantes fluxos

o omercado culturalé f oi

di
expansao significativa

surgindo,
de
da respectiva procura,

n©mi c o, onde 0o consumo

e sustentada, quer que r
da procura de produtos complementares , alimentada por uma
difusdo progressivamente alargada a difere ntes grupos e camadas
sociais de habitos, praticas e formas de consumo

gna-«o O0i n %diascitarna aitica as teridéncias Hed
economicismo na andlise cultural e da rejeicdo de uma ligacéo forte

lturao e (‘)econo.“nia().,..
entre cultura e economia, e utilizada, " inicialmente , para acentuar a
separacao da

ocomerci al 6,, maieratentementd, 0 a ser utilizada para dar

entre 0] mundo ocul turabéd e

entre a

dei efnprege a © Bquezg,e anepiadas eap gctividades que, sendo
culturais, ndo eram abrangidas pela logica restrita de um sector
cultural definido na esfera da administracio ou do financiamento
publico s, seja na dimensdo do  peso crescente adquirido pelos
diferentes produt os culturais quer nas despesas correntes de consumo

guer nas despesas em equipamento de bens duradouros das familias

6 - . . R
A express«o Oind¥stria culturaloé (ocul tural

com uma conota-«0 negativa, proposta pelos
(Adorno, Horkheimer) para evidenciar as consequé ncias da massficagdo do
consumo de bens culturais, como a imprensa, a musica e 0 cinema, na satisfacao

das necessidades de lazer das populagbes, traduzidas numa espécie de
despojamento do valor intrinseco dos artistas e das suas obras, bem como da

individu alidade dos consumidores.

O Sector Cultural e Criativo em Portugal O Relatério Final
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1. A CONFIGURACAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

CARACTERISTICAS DOSENS E SERVICOS CUURAIS

Os bens e senicos culturais comportam uma dimensdo material ou tangivel e outra
imaterial ou intangivel que ndo podem ser separadas e que, no seu conjunto,
definem o seu contetido, utilidade e significado simbdlico. A dimenséao imaterial ou
intangivel de mu itos dos bens e servicos culturais apresenta caracteristicas préximas
dasdos 0 bens p ¥%tomo & mde drivalidade e a ndo -excluséo no respectivo
consumo (0 acesso de uma pessoa ao consumo ou fruicdo de um bem ou servigo

ndo afasta a possibiidade de out ra pessoa aceder igualmente ao respectivo
consumo ou fruigao).

Os bens e senvicos culturais comportam uma dimensao propria de valor humano e

soci al, associada a processos de <capaci
colectivos, nomeadamente no que respeit a a difusao de modelos comportamentais,
institucionais e civilizacionais, que os aproxima da configuragéo dos oObens de. r
O consumo de muitos dos bens e servigos culturais esta, assim, associado a producéo

de 0 ext er na ppasitves dignicativas , seja em matéria de coeséo econdmica,

social e temtorial , seja em matéria de construgdo e preservacdo de formas de
identidade e singularidade comunitarias, que ndo S80 necessariamente
incorporadas nem no valor percepcionado pelo mercado, nem no respecti VO
preco.

Os bens e senicos culturais podem produzir, assim, em certos casos, beneficios
privados , que podem ser sujeitos a transac¢Oes no mercado, e beneficios sociais |,
nao privados, que ndo sao transaccionaveis, impedindo os mecanismos de

mercado de est abelecer, por si SO, 0s ajustamentos que garantam o acesso dos
cidaddos consumi dores aos Obens culturaisod ¢
qualidade, e estio disponiveis para pagar. O forte envolvimento do Estado no

nucleo -duro dos bens e servigos culturais (artes e patrimoénio) encontra, assim, uma
correspondéncia directa nas restricdes ou falhas a que os mecanismos de mercado

sujeitariam a respectiva produgéo e consumo.

Os bens e servigos culturais comportam, pela sua dimensao imaterial de portadores

de eleme ntos simbdlicos e estéticos e de ideias e modelos sociais, uma configuracao
pr-pria dos respectivos ociclos de vidabo
pelo muito | ongo, oOpermanented) eoaxmmerinc
na determina¢ 8o do seu valor (difusdo de incentivos ao consumo por outros
consumidores e/ou por especialistas independentes), que contribuem, com base em

informag0es e factores ndo necessariamente articulados com o respectivo prego,

para importantes flutuagdes, ao long 0 do tempo, da respectiva procura.

Al
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Os bens e senicos culturais, pelas caracteristicas especificas de singularidade
associadas a respectiva autoria, comportam uma relacdo estreita com a
propriedade intelectual  que envolve, também, as indlstrias,  directa ou indirecta, total

ou parcialmente, associadas a criacao, producao, difusdo e distribuicao de produtos

onde os direitos de autor (ocopyrighto) p

Os bens e senigos culturais podem resultar, numa légica mais préxima das
abordagens referen ci adas “s Oi nd¥%strias cul tura
referenciadas “s dactividades c ulapurroad us-
conj ue abens e servi-os onde a di mens«o 0
misturam e articulam de forma ndo separa vel (as actividades como a arquitectura e

o design constituem, simultaneamente, os melhores exemplos da existéncia desta

produgdo conjunta e da dificuldade em avaliar e medir as propor¢es assumidas

pel o ofuncional é e pel o 0 cadds,tnomeadaniente o® s
edificios e os bens de consumo).

As actividades de producao e distribuico de bens e servicos culturais, sendo muitas

vezes encaradas como actividades de bens e senicos ndo transaccionaveis,
configuram, no entanto, crescentemente, pe lo seu relevante papel na formagao da

forca concorrencial e da capacidade competitiva das principais cidades e dos

principais polos turisticos, formas especificas de produ-«0 transacci
ancoradas na captagdo de publicos originarios de mercados exteriores (a
exportacdo faz -se pela circulagdo do consumidor, e ndo do bem ou semvigo, € o

consumo interno comporta, em certos casos, uma preferéncia exercida em disputa

directa com oferta(s) exteriores concorrentes.

Os bens e senicos culturais comport am, ainda, em certos casos, formas de
aproximagdo a situacbes onde o poder dos consumidores surge diminuido ou
distorcido  seja no esforco de despesa (em resultado de politicas de subsidiagdo

publica) seja na orientagéo das escolhas (em resultado de formas de oOpresc
por cr2ticmakerosoopi naval i adores ou deci s
programacao cultural).

As principais caracteristicas especificas dos bens e serigos culturais, acima
sistematizadas, e que se traduzem, em especial, num ambien te favoravel a
manifestacdo de vériostipopsde o0 f al has d e,can@m desafibg igualmente
especificos, nos processos de formagao dos equilibrios entre oferta(s) e procura(s), de
afectacdo de recursos, de coordenacéo institucional e formulacdo de pol ficas
publicas, isto &, de regulacdo dos mercados , de forma a garantir a satisfacdo em
guantidade e qualidade das necessidades culturais das populagdes.
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

As
adoptadas

Oi nd¥str i7aferam,cde;bois,u serdd s @progressivamente
, enquanto destinatarias de politicas mais integradas ou de
incentivos e apoios publicos

mais pontuais , por governos e agéncias

publicas , seja numa base nacional, numa légica mais centralizada
(ot-d@wn o)

descentra | i

s e paage ragionadae local, numa logica mais

zada (-@pp ®gmt especial na Europa, quando as

exigéncias de reestruturacéo econdémic a se tornaram mais

significativas , perante a manifestacdo d as consequéncias
no emprego e nha competitividade

negativas,

industrial , da nova concorréncia

oriundados 0 pa2ses emergenteso.

B. DAS | NDESTRURASI 9L U&eT ORI ATI VAS

A defini-
correntemente aceite de grupo de actividades envolvidas na

« 0 d e cultwais®, d Aemeadamente a mais

producdo e distribuicdo de bens simbdlicos cuj o valor deriva da sua

fungdo de veiculos de significados e conteddos , NAo resistiu muito

N

tempo a s consequéncias da evolugdo economica e social, da

aceleracdo da globalizacéo e da generalizacdo da utilizacdo das

chamadas novas tecnologiasd e informag&o e comunicagéo.

A express«o Oind¥%strias <culturaiso
década de 70, com uma conotacdo mais positiva, na sequéncia dos primeiros
trabal hos sobre a economia da
econdémicas que aliam func¢bes de concepcéo, criacdo e producéo a funcbes mais
industriais de producdo e comercializacdo em larga escala, através do uso de
materiais de suporte ou de tecnol ogi as
Ihe at ribuido pelo Ministério da Cultura e da Comunicagao de Franca, como um dos
seus principais utilizadores).
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(ocul tural

cul tasactvidadegs ar a

A Oara ec el t ur asetommddmruraanbase demasiado estreita

para englobar os novos produtos e actividades das industrias culturais,

como o omulti m®di ad, qe conhecias mbvacdea r e 6

suficientemente  radicais para transformar profundamente a

organiza ¢do das familias e dos modelos de consumo, por um lado, e

as formas de comunicacdo, divertimento e lazer, bem como a

organiza-«o do OoOtempo .divredé, por outro

ndYsstri agspadrai aatsi voaascot i vi dades

a sua origem nas compet

A designacdo de 0O i
éncias e nos talentos criativos individuais e
gue tém um potencial de criacdo de riqueza e de emprego através

da geracéo e valorizacéo da propri
outros berc¢os, da aproximacao dos referenciais das industrias culturais

edadegnasceteatreect ual

e das artes criativas , antes suficientemente separados,
da estrutura ¢cdo de Oi ndv¥stri
aglomeracao entre comunicacgao social e entretenimento.

sob o impulso

as g!| o brasultew dac o mo a

A generaliza-«o da refer®°ncia "s oind%strias

aos esforcos da administra¢&o Blair, no Reino Unido, com o langa mento da oCreative
I ndustries Task Forcedé em 1997, em sintonia com
sentido veja -s e , nomeadament e, o relat-rio oCreative |
Oneo, de Mai o de 2002, realizado para ,o0 Depart:
Tecnol ogias de I nforma-«o e Artes, da Austr8lia,

pel o

Zie@d ddr i FLP N oMY © pp%’f'%‘f')buatpaor”eoceruea'§ za4go

Research, tamb®m em . o OBasel ne Study on
s e rgalizgde em 2p03 ga{,a o Cengal PoILp)h Ynig do (poverno da Regido Admlnlstratlva

Espeaci al de Hong Kong, e o relat-rio O0An Inter

Nati onal Policies for the Creative I ndustrieso

c 0 mu n Yrivessidaggy sy e Reterdag, e Mipistegonth Edegsgo. Gyipia @ Ciencia

da Holanda.

Creative Industries Mapping Document ~, DCMS Creative Industries Task Force, 1998.
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

Aproximacdo que permitiu , também, uma melhor compreensao , quer A flexibilidade emergente em todas as actividades econdmicas
do novo papel da cultura nos novos modelos de crescimento permitiu, por outro lado, que a afirmacdo da oeconomia baseada n
econémico enddégeno , quer dos novos mercados e modelos de conheci mese ttamhita feito no quadro de uma crescente
L . . . . ~ .. . L. 10
negécio associ ados acel era-«o d,osde @aso n s uartiouacd@com as batividadesriativas .
oposi-»es radicais entre oO0cl 8ssico6 e oOopopularo, ocomercialdé e 0n«o )
. PR . . . A crescente utilizacdo dg refe r‘.’nfla S Oind¥strias
comercial o6 op¥%bpbrivadodé, tinham perdido parte substanci al o o
I : parcialmente construida a partir da referéncia pr  évia d a sinddstrias
do seu significado acompanhando os fenomenos correntemente o . o _
. . : culturais,é, gerou uma questdo metodoldgica ndo resolvida e, no N0sso
descritos como o0democratiza-«o do consumoo. ) -
entender, nunca resolivel, enquanto ndo se entender que a
A designa-«o Oi nd¥st ri aper ouwro ilada | doa s 6 cnativ#&ade e pode apli car gl obal ment e a numacti vi da
reconhecimento de que a cultura e a criatividade se tinham tornado sentido mais pr-xi masndea 0pcbfivsdades o, nu
factores competitivos estratégicos para quase todas as actividades sentido mais préximode O0i nd¥%stri aso
econdémicas de bens e servicos, em especial nos mercados de
consumo final mais dindmicos, sob o impulso dos caso s de sucesso na
utilizagdo de elementos forteme nte imbuidos de simbolismo e
criatividade para desenvolver factores de diferenciacdo de caracter Y oA rela-«o entre criatividade e gest«o constitui u
. . . . particularidades do modelo de gestdo nas empresas de moda. O éxito historico das
imaterial ou mtanglvel empresas deste sector, especialmente as francesas e as italianas, encontra 0 seu
ponto fort e na criatividade, sobretudo nos designers e nos directores de produto, mas
As actividades no corac@o dessas trajectrias empresariais, como o também nos estilistas de moda, nos directores artisticos, nos fotografos e nos restantes
desi d Keti Sbrandi . blicidad criativos da imagem. Estes profissionais 0 sem equivalente noutros sectores no que
esign, a moda, O markeung, o obranding 0 € a publicidade respeita a extensdo da sua actividade e a importancia das suas funcbes o]
contrast am com o ndcleo -duro das actividades industriais e de conseguiram imprimir, a toda a cadeia, uma capacidade continua de inovagéo e
. L . 5 . geraram uma forte atracgdo pelo produto em franjas de consumidores cada vez
servicos, tal como os profissionais que as desenvolvem sédo  muito mais largas. Isto € t&o evidente que,  pelo menos ao nivel da imprensa e da opiniao
diferentes quer nas suas competéncias qualificagﬁes e publica, o nome dos criativos €, quase sempre, mais vendavel, do que o dos gestores,
! ! ainda que sejam de alto nivel ou mesmo proprietarios. Em ltalia, a criatividade tem
remuneracdes , quer nos seus ritmos e formas de trabalho, daqueles raizes sélidas na histéria e na cultura, g ue remontam ao Renascimento, e continua a
. h imad & bmia da of d ial alimentar -se de uma consideravel sensibilidade estética, ndo s6 ao nivel dos
que t 1 n htaon@meo €cenomia da oferta centrada , no essencial, especialistas, como, também ao nivel de camadas alargadas da populacdo. Nas
na exp|0ragao de economias de escala Sujeita a muito maior rigidez e Ultimas décadas, este patrimc')nio histérico -cultural encontrou um terreno fértil, bem
. . . . como um aliado excepcional, na articulagdo muito flexivel do sistema produtivo das
a ciclos de vida dos produtos muito mais longos . cadeias do téxtil/confeccdo e das peles, que soube secundar os impulsos dados
pel os criativos italianos na maeTFesta; 3alvodos produt

(2007), La Gestion de las Empresas de Moda |, Editorial Gustavo Gili, Barcelona, p. 41.
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

Com efeito, numa economia onde todos os bens e servicos sao
forcados a encontrar elementos de diferenciagdo para s erem
vendaveis e, desse ponto de vista, sdo todos portadores de valores

est ®t i
proporc@es diversas, e numa economia onde todos 0s bens e servicos
de

oone

cos e simb-licos e funcionai s,

consumo s e aproxi mam

to oneod, onde come-am e

A designacdo 0i nd¥st r i as nasceu,i anta, \aaparér da

afirmacédo das cidades terciarizadas como espacos privilegiados de

criacdo de riqueza , colocando o acento tonico na formacdo dos

ambientes, dos servicos, das competéncias e dos talentos mais

necess8rios ou favor8veis

de medir e divulgar o retorno economico e social dessas

caracteristicas, seja para justificar mudancas na governanca urbana,
seja para justificar estratégias de renovacdo e competitividade

urbana.

11
Uma quest«o semel hante pode ser col ocada

indUstrias criativas séo primariamente sujeito da politica econdmica o u da politica
cultural? (...) As politcas mais interessantes combinam objectivos culturais
(diversidade, qualidade e distribuicéo) e econémicos (inovacéo,
empreendedorismo, exportac 8o, investimento, clusterizacdo e crescimento
economico). (...) A maioria das politicas visando estimular o desenvolvimento das
indUstrias criativas tém origem e sao fundadas nos sectores culturais. A consciéncia

do seu potencial econémico aumentou, mas nao conduziu a um equilibrio
apropri ado entre a pol2tica econ-mica
(2007), An International Comparative Quick Scan of National Policies for the Creative
Industries, Sumario Executivo, p. 2.
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acaham a sondeiduas refierdncias mevecemnrsera t destecalds Dela influéncia que

no
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da
gue foram ganhando
0, adé astrienconttadad reud conjunto

Aconstru-«o no- «o de , poi refeféndgatans a s

territorios e aos agentes protagonismo  na
emerg°ncia da
alandador a diversificasld de r eodtribsigdes e que fbrans epssicichando a
criatividade no coracdo dos novos paradigmas de afirmacéo das
e de desenvolvimento econémico e social ,
to

ti do concei

enguanto instrumento de andlise, seja enquanto base de elaboragao

veram na emerg°ncia

de politicas publicas

. . - 12
Em primeiro lugar encontramos a abordagem de Florida colocando

ocri at i vi dosaceet@dtoneq nogpetementasnmaie gssoaados acecapitabhsmadoaed e

organizacional para desenvolver 0 conceito de 0 tasse criativa 6 e

propor uma explicacdo do desenvolvimento econdmico regional com
criativo 6 . A emergénc ia de uma

base no respectivo  ocapital

economia criativa surge, no desenvolvimento de longo prazo dos EUA,

associada a mutacbes na composicdo social, distribuidas
desigualmente no territério e sugerindo que as regifes com maior
densidade da oclasse criativa 6 tendem a conhecer maior sucesso
econémico , gerando de forma sustentada, mais empregos

df8ifichSs & 2 faiBr° credcineftd eBofiBrhitd @ © istoé! Sconsolidando

vantagens duradouras no plano territorial

0 Nosso tempo tiveram que ver
& acumulando,

0As transformacdes verdadeiramente fundamentais d
com alteragbes subtis do modo como vivemos e trabalhamos

convenci on gladuamerge, pudangas idas anossos llotais rda krabathp, a&tividadesC deRlazer,
qguoti di anos 6The Ride ofrthe Creative Rilassh a r d

comuni dades e
Basic Books, Nova lorque.
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

O conceito de 0cl as s naabordaden dedlorideg st r utAusr adbci dades cr i atidasdeagué se pratyramaegenéran, ,

em torno de trés T & & Tecnologia, Talento e Tolerancia 0 para
fundamentar a prefer°ncia dos ocri
tolerantes e abertos a novas ideias onde se produzem ritmos mais
elevados de inovagéo e desenvolvimento tecnologico.

Em segundo lugar encontramos as abordagens polarizadas pelo
conceitode O ci dade ccolocantloi ovaeeato tonico na busca

de novos modelos de planeamento e ordenamento do territério,
introduzindo, para além do dinamismo de mercado, mecanismos
politicos de governo das ci dades, na construcdo de novos factores de
competitividade e atractividade associados a uma base espacial
com suficiente capacidade e qualidade para funcionar como
elemento catalisador da identidade de uma comunidade urbana
dindmica e de motivacles, inciati vas e relagdes econdmicas
geradoras de rigueza e emprego.

O referencial das cidades criativas emergiu, nas duas Ultimas décadas
com a necessidade e a consciéncia das instituicdbes de gestdo
municipal ou local assumir em um novo e relevante papel na
promog¢do do desenvolvimento econdmico e social, atraindo fluxos de
capital, emprego e comércio, bem como residentes e visitantes, para

0S quais as actividades portadoras de m aior capacidade
diferenciadora e criativa se vieram a revelar decisivas, fornecendo
uma re sposta positiva e construtiva, seja ao definhamento das
actividades estritamente ancoradas numa producdo industrial
material de massa, seja a degradagdo e/ou abandono  dos locais
urbanos de producao e consumo que as tinham acolhido.

AN

Augusto Mateus & Associados

Sociedage de Consulteres, Lda

at

18

do ponto de vista urbano, econémico e social, num contexto
molsda dgpworp druguamae sc odnpfl eerxean cai beludaois, b eade « o
Ot empos | potenciagles @, or uma mobilidade  fortemente
acresc ida e embaratecida , pela preponderancia das dindmicas de
consumo , nas actividades econdmicas, e por uma quase dominante
terciarizacdo , na configuracdo dos empregos

O movimento de regeneracdo urbana associado ao referencial das
cidades criativas generalizo u-se, por outro lado, a uma escala global,
mundial, o que & bem evidenciado pelo contributo dado na sua

de 01

difusdo pela incitaiva da UNESCO da ORede de Cidades Cri

comportando, também, um potencial de reequilibrio da prépria
globalizagéo.

As contribu icdes para a construgdo do re fer enci al das
criativaso scenoretas Y@l céniragads anscidades especificas

0 e demasiado diversas, para fazer sentido tentar produzir uma
sistematizacdo das suas principais caracteristicas

O exercicio de clarificagdo conceptual, gque se procura desenvolver
neste capitulo, pode, no entanto, beneficiar, com os contributos de
uma reflexdo de  sintese, que procura situar as relagdes entre territdrios,
agentes e ambientes criativos,  valorizando o pa pel do que podemos
designarpor 0 capi t al Rerritorialo

Carta, Maurizio (2007), Creative City, Dynamics, Innovations, Actions  , LISt, Barcelona.

O Sector Cultural e Criativo em Portugal O Relatério Final

oci da



1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

O conceito de 0ci dad ese,caraboaldgénvda Gart& st r ut urva
(cf Figura 1), e m 0 tCaltura, ocComdirecacab re° s Cos
Cooperagcdo 0 para evidenciar a relevancia da articulacdo entre os

agen tes e 0s espacos onde se desenvolvem as actividades criativas

atrav®s de ocomuni dadesb®d gue val ori zam
singulares com base em o0f.erramentasé avan-

A convergéncia desenhada entre classe e cidade criativa

. A -~ 14
fundamenta -se, aqui, em trés grandes proposicoes

v em primeiro lugar, na prioridade da identidade cultural como
alavanca cumulativa da competitividade das cidades
talento individual

de

(enguadrando o e possibilitando o

surgi mento 0c2rculos wvi

v em segundo lugar, no papel central da utilizacdo e difusdo

da informacdo em tempo real, através de redes de

comunicagdo  tecnologicamente avancadas, para

favorecer a inovagdo (permitindo uma profunda

reorganizacdo dos locais e formas de trabalho e

deslocaliza ndo servigos e redefinindo as centralidades para
reduzir seriamente a poluicdo e o congestionamento);

14 . . . - s
oUma <cidade cr i ase,iportanto, adh iinteracgdio dértil entre Cultura,

Comunicacdo e Cooperagao, recursos essenciais dos Conselhos Municipais, dos
planeadores, dos arquitectos e designers, uma vez que representam o vértice do seu

proprio trabalho, um guia indispensavel para a inovacdo e a produgdo com

qualidade, equilibrando a livre iniciativa e empresa e contribuindo para a felicidade

gl obal das comuni dades que procuram serviro
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A

na

Ferramentas R 4

Carta

em terceiro lugar, na importancia da construcdo de
verdadeiras comunidades urbanas diversificadas mas
capazes de partilhar objectivos e responsabilidade s (a mera

tolerancia e a multiculturalidade ndo geram, por si s6, um
[grocessd alatgada @ernmclusda uebana,resonomida e social,
qud alwriga ao envolvimento cooperativo dos diferentes
componentes d a 0 @entrod, apdriéedas, bairros,

actividades, grupos  sociais).

Figura 1

OS GRANDES FACTOREDBA CRIATIVIDADE
converg°®°ncia daoCl asse
[dos 3 To6s aos

criati
3 Cods]

Rem‘Jrsos
da,\_ggl tura);
£

economi a

0ClI DADES
CR/I/ATI VASGO

Comunidades

Fonte: Carta (2007
(2007), p.13. ( )
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

A afirma-«o do referenci al codeapendeq,i nd ¥%st r i & colacam qadstbes a sel@vantes associadas a existéncia de

assim, no campo da pressao pragmatica dos projectos territoriais , a um mercados incompletos e  de externalidades que se situam,

surto mais polarizado pelas 0 P®idadesd do g priglegiadamente nas activigades essatiadas ao patriménio
easartesdemérito e onde o0s Ostakehol der so de

C.  AESTRUTURAGAO DO SHOR CULTURAL E CRIAVO e centrais sdo os cidadd os portadores de direitos

O sector cultural e criativo  estrutura -se, numa légica de  alargamento democraticos de acesso a cultura;
de ambito e de aprofundamento de interaccGes entre modelos v Asdind¥stri asomaaspatode afirmac@o de bens
diversificados de producéo, difusdo e consumo, com base em trés e sericos transaccionéveis , onde se produzem fortes

grandes eixosque configuram outros tantos 0] Ogosgnerﬁiﬁs eﬂtfeoésao%jé?cfbé Set fGiutd®  de criacio e  os

politicas, de destin at arios e beneficiarios e de ac tividades e produtos suportes e equipamentos de difusdo, que se situam

O sector cultural e criativo pode ser configurado, neste quadro privilegiadamente no  terreno dos conteddos e do lazer e

analitico, com base em trés  grandes componentes (Cf. Figura 2), que onde 0s ostakeholderso determinantes

correspondem a outras tantas dindmicas econdmicas, sociais e consumidores  portadores de habitos e poderes de compra

comportamentais denbenpenetoéd-eo entre a o%e%”?e?‘ﬂ?cks?ao e
a oOeconomiadé, por um |lado, e entre a Oewon®Nisedtera Owrmoa ddpacw e aafiwagio de
por outro lado, onde se destacam: competéncias e qualificagdes criativas , que acompanham a
. _ § crescente relevancia dos elementos imateriais (valores
v O o0sector cnn | séntido aelstiito  como espacgo de - o 3
estéticos e simbdlicos, entre outros), para além dos elementos

afirmacédo de bens e servicos publicos e semi  -publicos , onde . ) L
de ordem material e funcional, na determinacdo do valor

(15 _ _ _ _ _ dos bens econdmicos, emt rabalhos de concepgéo, criagéo,
O0Entendemos que hoje a whryadaddsakE acmaériau primase si t . . .
daquela é a criatividade, a capacidade de inovar, de transformar e de criar outra design e branding , penetrando, mais ou menos
realldaqe, uma criatividade entendl,dz_a em sentido amplo, n&o s6 a' que surge das intensamente, a generalidade das actividades econémicas,
artes classicas ddanca, t eatro, musica, literatura... -, mas, também, a que se aglomera
em torno do patriménio local, passado e actual, e que abarca a ciéncia, a moda, a e onde 0s 0stakehol der préfissiooasnt r ai s
tecnologia, a gastronomia, etc. As politicas culturais urbanas parecem ir assumindo d d idades dif iad
estes valores e fomentam a criatividade nas respectivas cidadan ias, favorecendo -a portadores de capacidades diferenciadoras.

de diferentes maneiras mas, na maior parte dos casos, buscando fundamentalmente

e quase exclusivamente a participagdo na experincia artistica da cidadania, através

da gest«o de espect8culos e da montagelf),lde exposi-»esod, Porto, Hector (20
Cultura en las Ciudades. Un Quehacer Civico  -Social , Editorial Grad, Barcelona, p. 123.
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1.

A CONFIGURACAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

Figura 2
SECTOR CULTURAL E OR'IVO

Agentes determinantes

Consumidores /—\

(0stakehol der

TN

Cidadaos

olnd Gstrias
Culturais 6
0Sector
Cultural 6
OActividades
Criativas 6

Profissionais

v O consumo dos produtos do sector cultural e criativo envolve
a mobilizacdo de capacidades e experiéncias

cofsunftibrds |, nfe!a ia dctadso em

revela decisiva para a

dos proprios

s0) Ocapital

¢eumanoo
formacgado dos critérios de eficiéncia
(maximizagdo da ut

valoracéo

ilidade sujeita a uma restricdo de
recursos) ha dos bens e servicos culturais

consumidos . A influéncia especifica do capital humano no

consumo cul tural originou, nos estud
cul turaod, 0O surgimento da noocal«ko de c
determinado por uma dotagao inicial (recebida na infancia

e adolescéncia num determinado ambiente familiar

aproximado pelo  nivel de educacdo dos pais) e por
Oinvestimentosd realizados ao | ongo o

culturais consumidos) , acumulados de forma mais ou menos
eficiente em fung&o do nivel de educacéo geral alcangado
e da educagao especifica recebida no ambito artistico

16

A articulacé@o entre as trés grandes componentes do sector cultural e
criativo 6 o nlcleo -duro das actividades culturais em sentido restrito, as

indWstrias culturais, como resultante d
ocul tur aéd, e as actividades criativas,
servicossuramcomo 0 pr odut os ¢ oumgdripls Sertidos:6
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0Com base nos resultados da estima-«o0o deams equa- »e:
geral, o capital humano disponivel determina mais a probabilidade de participar na

actividade do que a frequéncia com que o individuo assiste a essa actividade

cul tural. (e). Encontramos =evid°ncia que apoia

variaveis de cap ital cultural ttm mais influéncia na participacéo nas artes do que as
@riaveisiid réendiman®. Mais,00 fa@ordd dueeo eféitcedas Ganadisnde eaytal €
ultural (sobretudo o nivel de educacdo proprio) opere mais, camo uma barreira a
Ear?ti&agéo%ooqlﬂg conQOH e m%o%ulad rga%tgns%éﬁetdésﬁ{ IcQ/aS E‘-l?loganpﬁ,nsare
que qualquer politica cultural que tenha como objectivo incrementar a participacéo
nas artes tenha que prestar especi al
Victori a (2009), 60 EI Chet € aimi nHaunntaen od eclo mGo ns u mo
Estudios de Economia Aplicada, Volume 27 -1, Abril 2009, p. 100.

aten-«o a e
Cu
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

Uma parte substancial do consumo de produtos do sector fazem Onascerd equipamentos (a suces:
cultural e criativo envolve, também, crescentemente, a video e audio) ou de tecnologias que transformam a propria

utilizacdo de equipamentos especificos adequados fazendo natureza dos conteldos e dos processos criativos (sobretudo

surgir a realidade do o0consumi dor e(cposunmdard o 6 guando a transmisséo conjunta de voz, dados e imagem a

comum ostockd de bens de equonpament o delocidades elevadas permitiu a emergéncia da Internet
ciclos de vida fisica e/ou tecnoldgica mais ou menos longos ) como grande plataforma global);

configurando -0 como um dos campos de aplicacdo da
O acesso a fruicdo dos produtos (bens e servicos) faz  -se

nogdode oproduto defi ni doquepaelalgumut i | i zad
. - crescentemente com base em multiplos canais e
modo, alarga a cadeia de valor destas actividades para o o
Lo . plataformas de difusdo e distribuicdo  , como, por exemplo, no
incluir parte das actividades de consumo, a0 mesmo tempo i ) . i ]
. ~ - - caso dos filmes (cinema, televisho - sinal aéreo, cabo,
gue estrutura, numa dimenséo apreciavel o quotidiano e a o o ]
~ . . terrestre digital -, 0 v-orddeeoma nd 0 , aluguer ou <co
ocupacdo dos tempos de lazer, muito em especial nas ] ] ]
) dvd, dHpa@dyna hotelaria, ...), dos liwvr
cidades ; . ) o .
espaco fisico e/ou virtual, e -book, fotocOpia, impressao pdf,
v A utilidade dos bens associados ao sector cultural e criativo, 0 ...), da muisica (espectaculo ao vivo, radio, compra cd,
seu ovalor de usoé, est8 inexor avel me ndovwnlodd,iolgraacdnapleta ougardial, emufdrnaato «np3 4, ..)
entre os conteddos procur ados (o oOtextod, o obfdosl nmiseds, e sios histdricos (visita fisica, visita virtual,
om¥si cabd, 0..), ®$ cupartés, disponiveis (papel, oOmerchandi singo, viagens organizadas,
analogico, digital, ..) e os equipamentos de reprodugdo ou natureza,...), que se afirmam  através de efeitos de sinergia
requeridos (computador, leitor, consola, ... através de légicas e complementaridade no estimulo do crescimento da
nem univocas nem uniformes. Com efeito encontramos procura global desses mesmos produtos

processos tdo variados como os resultantes de pr odutores de

. . s A cadeia de valor dos bens e servicos culturais é, assim, atravessada
equipamentos e gestores de plataformas de difusdo a

, L. por caracteristicas bastantes particulares que se associam entre s i para
procura de conteddos (a electronica de consumo que . . .
N . . . confer| n«o S - um oLPesoo determinante
dentraéd nos est %di os de ci nema, a Iefon|a m- vel e

N . . . montante (ﬁrlagaolconcepgao) e a Jusante (consumo/fruu;ao) das
doentrad nos jogos e na m¥sica ou S « en a

act|V|dades culturais e criativas, como sobretudo para potenC|ar uma
mat amo ou

Y

producéo de cinema e teatro), de suportes que
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1. A CONFIGURACAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

O sector cultural e criativo surge, no quadro desta cadeia de valor
A CADEIA DE VALOR DOS BENS E SERVICOS @WIJURAIS

_ . _ espec?2fica, como uma das aglomera-»es (0«
A cadeia de valor dos bens e senigos culturai s encarada no quadro de uma . . .
articulacio entre economia e cultura, apresenta caracteristicas ~ proprias que gue mel hor e mais intensamente combina os
derivam do papel decisivo da oOcri a-«seo qgue estruturam as economias de mercado em sociedades

significativamente, quer das outras actividades econémicas, quer entre si. L. . Lo .
democraticas 0 privada, publica e social.

O principio basico dessa diferenciacdo é o da diversidade de processos de criagéo e
consumo, a que se junta a diversidade de plataformas, canais, suportes e acessos

) 7 == e A estruturacdo da cadeia de valor dos bens e servicos culturais, se
gue caracterizam os processos de (re)producao, distribuicdo e comercializagéo.

valoriza e integra a diversidade das praticas e modelos de criacédo e

UMA CADEIA DEVALORESPECIFICA fruicdo , também reflecte a  globalizacdo das plataformas e rede s de
Oodupl o afdwersiddded nad processos

o . o, distribuicdo e difusdo , sobretudo dos bens e servi¢os envolvendo, total
decriacio e di fus«oasdos!| dbheai sé

ou parcialmente, suportes e tecnologias digitais, e, com ela, o

. surgimento de  restricbes concorrenciais verticais , ascendentes e
‘ }/E/DES descendentes, que contrabalancam o papel dos segme ntos da
cadeia a montante e a jusante e geram oportunidades de
lataformas . - -
investimento e negdcio para empresas ou redes de empresas de

dimensdo transnacional, ou, pelos menos, internacional, e raio de
integrao
accao global, ou pelo menos, muti -mercado.

comerC|o
elecrromco

Servicos
A relacdo entre o  sector cultural e criativo e as outras actividades
mdependente L. .. , ) , ,

econOmicas ou 0 i n d ¥sé, mesteagsiadlro, também, razoavelmente

g diversificada. Com efeito , importa reter que
Q-

v Certas actividades tém uma relagéo especifica com o sector

bense

contetidos

' cultural e criativo na medida em que  dinamizam a procura

(pUblicos) efou aportam mecanismos especificos de

; : . valorizacéo dos bens e servigos culturais
CRIAGAO PRODUGAO DISTRBUIGAO ~ RETALHO  CONSUMO

Nestas actividades d estacam -se:

Al
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

v. A educacdo e formacdo que, capacitando quer As actividades turisticas geram oportunidades e
consumidores , quer profissionais, arrasta o reforco da ameacas complexas sobre os fluxos de comércio
preferéncia pelos bens e servicos culturais , o internacional, sobre o equilibrio dos processos de
alargamento das formas de definicdo dos contornos dos uniformizacdo e diferenciacdo e sobre as articulacdes
produtos pelos utilizadores e a afirmacdo do papel da entre identidade e universalidade , que molda m a
diferenciacdo como factor de valorizacdo dos bens e configuracdo e a dindmica da evolucdo da oferta e da
servicos econémicos. procura de bens e servigos culturais e criativos.

Os processos educativos alim entam os consumos v Outras actividades que, no essen cial, servem de apoio a
culturais e os niveis de exigéncia dos mesmos, producio e difusdo de bens culturais (  producdo e
condicionando a natureza da oferta cultural e a comercializacdo de  equipamentos e suporte s, cadeias de
qualidade e capacidade inovadora dos agentes da difusdo de contetdos e informac&o, redes de infra -estruturas
criacdo e intermediacdo culturais, ao mesmo tempo e tecnologias ), configurando -se, ndo como simples
que a educacéo e a formagdo profissional perm item fornecedores, sat isfazendo procuras empresariais intermédias,
desenvolver capacidades genéricas e competéncias mas como indUstrias e servicos de suporte a producdo e
especificas nos recursos humanos necessarios as consumo de produtos culturais e criativos e, desse modo,
actividades  culturais, que encontram a sua como actividades ointernaso, ou O0int e
ocompetitividaded6 fortemente infl ueuhgd add asectd € éufural Sl acriativo num  sentido
relacdo com a criatividade e o talento;, suficientemente amplo.

v O turismo que, mob ilizando publicos para as actividades As primeiras tendem a 0 p u x @elodsector cultural criativo, como
associadas a conservacdo e valorizagdo  ao patrimonio activida des que o influenciam sob a forma principal de efeitos de
em sentido muito amplo (arque  ologia, mo numentos, arrastamento  a  montante, dinamizando,  quantitativa e
natureza, tradicbes, regeneracdo urbana, museologia, qualitativamente, a respectiva procura e organizacgdo, enquanto as
entre outros ) e as artes e espectaculos, cria condices segundas tendem a o e mp ur o aectdr cultural e criativo, como
objecti vas de construcéo e alargamento d e parcerias actividades que o influenciam sob a forma principal de efeitos de
plblico -privad o para o investimento no sector cultural . arrastamento a jusante, facilitando a produc&o, distribuicéo, difuséo e

consumo dos seus produtos.
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1. A CONFIGURAGAO D O SECTOR CULTURAL E CRIATIVGACTIVIDADES,FRONTEIRAE TENDENCIAS

A principal diferenca entre estes dois grupos de actividades é a de
que, no seio do segundo grupo de activ idades, existem a Igumas que

revelam tendéncia para integrar o préprio  sector criativo e cultural

numa abordagem de sentido mais restrito.

A nocéo de sector cultural e criativo ndo dispensa o reconhecimento
da (s) lingua(s) e das linguagens como elementos ce
da c qportuguésd, aan®sso caso ) como elemento
do patriménio cultural e eixo de diferenciacdo e

da
fase) como eixo de comunicacéo e conexao global

ntrais. Seja a
o0l 2ngua
central
segmentagao

,Sefaa ol 2ngua g | (ioges, Ind presente o 6

17

A
mercados internacionais

oOtens«o6 entre orienta-«o0 para o

estd muito presente nos bens e servigos
culturais, tal como nas politicas culturais, onde a lingua , escrita e

falada, se revela decisiva

17 .
00 probl ema das rel a-»es entre a I i

complicados. Podemos comecar por tratar a linguagem como um produto da

cultura: a lingua numa sociedade reflecte a cultura geral da sua populagéo. Mas,

noutro sentido, a linguagem é uma parte da cultura, constitui, entre outros, um dos

seus elementos. (..) Podemos também tratar a linguagem como condi¢do da
cultura, e isto a um duplo ti  tulo: é através da linguagem que o individuo adquire a
cultura do seu grupo; a crianga € instruida e educada pela palavra, ela é
repreendida e elogiada através de palavras. (...) A linguagem aparece também

como condigdo da cultura na medida em que esta Ult ima possui uma estrutura
semelhante a da linguagem. Uma e outra edificam -se através de oposicOes e de
correla-»es ou, dito de outro
(1958), Anthropologie Structurale , Plon, Paris, pp. 78-79.

O desenvolv imento do sector cultural em Portugal ndo pode deixar de ter em conta
que a lingua portuguesa pode e deve funcionar como uma grande plataforma de
divulgagao internacional e de afirmagao competitiva para o fomento dos contetidos

de base cultural.
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A configuracao global que propom 0s para o sector cultural e criativo
(Cf. Figura 3) engloba, assim, quatro grandes componentes que
reflectem o processo de alargamento do sector cultural, a partir do
nucleo -duro das actividades de patriménio e artes que suportam a
sua delimitagdo convenci  onal mais restrita, para abarcar as indlstria s
culturais, as industrias criativas e a (s) lingua (s)e linguagens que os

alimentam.

Figura 3
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